
Existing Clause details Clarification Sought Reply of the Committee

1 56 75 to 1200 DPI No Change

2 56 and 57 amend to 40 ppm No Change

3 57 amend to 80 ipm No Change

4 57 Paper Weight (Thickness) : 27 to 433 g/m2 Request for 40 to 210 GSM No Change

5 57 Request for 60 Sheet ADF  No Change

6 57 Daily Duty Cycle: 10,000 pages or more change to 4000 pages more No Change

7 59 75;150;200;240;300;400;500;600;1200 ppi No Change

8 59 Request to enhance to 40 No Change

Statement of Pre­Bid Queries received from the prospective bidder in respect of Tender Notice No.HIGH COURT/SCANNERS /346/2023 dated 9/08/2023

Meeting date 21/08/2023 12:30 PM   (Through Video Conferencing)

Sr. 
No.

Name of the 
Company

Tender Section 
No.

Tender 
Page No.

Tender Clause 
No

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 1 High 
Speed Scanner 

(70 PPM)
Sr. No. 14

Output Resolution (DPI) : 50 to 600 (DPI) or 
above 

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 1 High 
Speed Scanner 

(70 PPM)
Sr. No. 15

Monochrome and colour scan speed (A4­
Landscape @ 200/300 DPI) : 70 ppm or more 

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT .01

Item No. 1 High 
Speed Scanner 

(70 PPM)
Sr. No. 16

Duplex Monochrome and colour scan speed (A4­
Landscape@200/300 DPI) : 140 ipm

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 1 High 
Speed Scanner 

(70 PPM)
Sr. No. 19

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 1 High 
Speed Scanner 

(70 PPM)
Sr. No. 22

ADF  Tray  Capacity  (A4  80g/m2)  :  80  pages  or 
more

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 1 High 
Speed Scanner 

(70 PPM)
Sr. No. 26

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 2 High 
Speed Scanner 

(30 PPM)
Sr. No. 14

Output Resolution (DPI) : 50 to 600 (DPI) or 
above 

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 2 High 
Speed Scanner 

(30 PPM)
Sr. No. 15

Monochrome  and  colour  scan  speed  (A4­
Landscape @ 200/300 DPI) : 30 ppm or more 



Existing Clause details Clarification Sought Reply of the CommitteeSr. 
No.

Name of the 
Company

Tender Section 
No.

Tender 
Page No.

Tender Clause 
No

9 59 Request to enhance to 80 No Change

10 34 1.48.2 Maximum Delivery Period 4 Weeks No Change

11 36 1.49.3 No Change

12 46 Sr. No.2 No Change

13 52 No Change

HP India Sales 
Pvt Ltd

Annexure ­9 
Main Technical 

MT. 01

Item No. 2 High 
Speed Scanner 

(30 PPM)
Sr. No. 16

Duplex Monochrome and colour  scan  speed (A4­
Landscape@200/300 DPI) : 60 ipm

Ace  Brain 
Systems  & 
Software 
Pvt.Ltd

1.48 Installation 
Process

Kindly  extend  to  8  Weeks,  due  to  market 
conditions  and  chip  shortages  the  delivery  of 
product is delayed.

Ace  Brain 
Systems  & 
Software 
Pvt.Ltd

1.49 Payment 
Process

100%  payment  will  be  made  after  satisfactory 
delivery,  installation  and  commissioning  thereof 
by the respective authority.

Kindly make it 90 against Delivery and Balance 
against  installation,  As  installation  can  be 
delayed due to various reason.

Pace  Business 
Machines 
Pvt.Ltd

Annexure ­3 
Eligibility 
Criteria

The  bidder  (s)  must  be  an  IT  solution  provider 
capable of handling Supply, Testing,  Installation, 
Commissioning  and  Maintenance  of  Scanners  : 
*Self  Certification  for  the  successfully  completed 
similar  work  of  Supply,  Testing,  Installation, 
Commissioning  and  Maintenance  of  Scanners 
from 2018 to 2023 (5 years) should be 50% of the 
estimated  cost  as  per  Annexure­1  *Enclose 
relevant  Documents  like  Purchase  Order, 
Contract, etc., 
*Self  Certification  on  letterhead  signed  by 
Authorised  signatory  in  prescribed  format  to 
furnished  by  the  bidder  compliance  with  this 
clause.
The  High  Court  reserves  the  right  to  seek 
additional  supporting  documents  for  the  above 
Projects. 

The bidder (S) must be an IT solution provider 
capable  of  handling  Supply,  Testing, 
Installation,  Commissioning  and  Maintenance 
of Scanners/Printers/IT Infrastructure

Pace  Business 
Machines 
Pvt.Ltd

Annexure – 5 
Bidder’s Annual 

Turnover

Annexure – 5 
Bidder’s Annual 

Turnover

Annual Turnover from sales and support services 
of Scanners (in lakhs)

Annual  Turnover  from  sales  ans  support 
services of Scanners/Printers/IT Infrastructure 
(in lakhs)
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